Az előítéletek természete
és hatása a pedagógiai munkában
N. Kollár Katalin

Dolgozat témák:

előítéletek

iskolai Szelekció

hátrányos helyzet, cigány gyerekek…

Igényes szakirodalom olvasása

Saját vélemény is lehet benne.

Nem oldalszámra megy. Legyen benne saját vélemény, az előadás és szakirodalom.

Mindenki egyformán tanítható?
Nem

Innen indul a szegregált oktatás (értelmi fogyatékos, hallás és mozgássérült… különválasztása)

Később magatartászavaros gyerekek különválasztása – könnyebb-e így?

A magatartászavaros gyerekek különválasztásának eredménye: a normál osztályban könnyebb tanítani, de az összeválogatott magatartászavaros gyerekeket nem.

A homogén csoportot akkor könnyebb tanítani, ha az heterogén (kiegészíti egymást)

A speciális csoportokat szakemberek tanítják.

Az együttnevelés (integrált oktatás) során kell szakember. Azok a tanárok, akik szakmai támogatás nélkül csinálják, inkább a hátrányait tapasztalják.

A szegregált osztályokban a diákok maguk nem tanulják meg, hogy hogyan bánjanak társaikkal.
Ma már egyre több fórum van arra, hogy megtanuljuk, hogyan kell bánni vak gyerekekkel (sötét szobák)

Millenáris parkban tolókocsis akadálypálya.

Ha nincs integrált oktatás, akkor is kell empátia fejlesztés, tanítani, hogy milyen a másik… Sokszor azért viselkedünk előítéletesen, tartózkodóan, mert nem tudjuk, hogyan viselkedjünk. Pl. úgy érezzük, hogy aki vak, az nem is hall (szólás előtt szemkontektus).

Az előítéletek okozója lehet, hogy nincsen közvetlen tapasztalatunk a másikkal

Milyen stratégia legyen speciális nevelési igényű gyerekekket?

· szelektív nevelés

ez ma a valóság

· felzárkóztatás

tegyünk értük valamit

· differenciált nevelés

más előadáson erről sokat beszélünk. Ez a legjobb az előítéletesség ellen.

Kinek van szüksége speciális nevelésre?

Mindenkinek

De van akinek jobban

Elétérő fejlődési ütem miatt a frontális oktatás alkalmatlan.

A speciális oktatásban személyes kapcsolat, kiscsoportos foglalkozás

· Eltérő fejlődési ütem

Optimális esetben elérhető, hogy egyenlő szintről induljon a csoport (nyelvi bontás). De három hét múlva a csoport szétcsúszik. A fejlődési ütem mindenképpen különböző lesz. Az eltérő idejű beiskolázás (évvesztes…) segít egy kicsit azon, hogy egyenlő esélyekkel induljon. De egy évfolyamon belül azoknak rosszabb a teljesítménye, akik nagyon korán mennek iskolába, illetve a nagyon későn iskolába menőknek. Önmagában még egy évig az óvodában tartás nem oldja meg a problémát. Speciális fejlesztés kell annak, aki az óvodában lemaradtak.
A képességek és a kultúrkör egyaránt számít. Az értelmiségiek rászánják a plusz egy évet, hogy nagyon jó legyen a gyerek. Visszaüthet, mert unatkozni fog, nem jelent kihívást. Esetleg nem is lesz jó tanuló, mert nincs miért küzdeni. Szakami szempontoknak kellene döntenie, nem szülői ambíciónak.

Az iskolai nehézségek okai: 

· intellektuális részképesség zavar,

például: dyslexia (4–8%) – nem intellektuális alapú probléma, de helytelen kezelése intellektuális problémához vezet. dyscalculia – számfogalom bizonytalanság, téri, logikai problémák min. 7% körüli érték. A matematikához nem értés „genetikai probléma”. Nem merül fel, hogy ez részképesség zavar. Tipikus, hogy beletörődnek, pedig ez is fejleszthető. Dysgrafia: az alsós tanítók a külalaknál foglalkoznak vele. felsőtől kezdve a külalak nem számít. A dysgrafiás gyerekek nem képesek lejegyezni hasznosan az információkat. Ha ez nem súlyos, akkor otthon korrigálják. Ceruzával ír, otthon a szülő újraírja. A Dyslexiások szülei felolvassák a gyereknek a műveket, de a Háború és béke túl hosszú. Az óvodában kellene felfedezni.
A diagnosztizált részképesség zavarról mit gondol a család, társadalom… Ha címkézzük, akkor hátrányos helyzetű lesz (?).

· figyelemzavar,

Hátterében sok minden lehet: idegrendszeri probléma; érzelmi probléma. Néha látványosan szétválik. Az első esetben már csecsemő korában látszik, a másik aktuálisan jelentkezik (lehet elhúzódó családi probléma is, és ezért azt hisszük, hogy idegrendszeri)

· érzelmi, motivációs
Az a probléma, hogy a gyerek nem látja az értelmét, lehetőségét, annak hogy dolgozzon. – iskolai kudarcélmény. Nem minden gyereknek azonosak a céljai (a szülőknek sem azonosak az elvárásai)

Hátrányos helyzet: 

USA felmérés a továbbtanulás viszonya a jövedelemhez és észhez

	Érdemi képesség
	Alacsony jövedelem
	2. negyed
	3. negyed
	Magas jövedelem

	Alsó 25%
	6
	12
	13
	26 (gyenge, gazdag diák)

	2 negyed
	15
	15
	29
	36

	3. negyed
	25
	34
	45
	65

	felső
	48 (Okos, szegény!!!)
	70
	73
	87 (okos, gazdag)


Milyen összetevők, amik ezt a szelekciót eredményezik?

A család helyzete alapvetően meghatározzák az iskolai előremenetelt. Elvileg a szakmunkásképzés sem volt zsákutca, onnan is lehetett érettségizni. Ma is így van, csak cifrázdik.
A hátrányos helyzet összetevői:

· Nyelvi hátrány

Az iskola a különböző beszédmódú gyermekek teljesítményét a beszédstílus alapján értékeli. 

Bernstein: létezik egy korlátozott és egy kidolgozott kód. A korlátozott kódolású nem érthető meg a szituáció elemzése nélkül. Pl.: Add oda (és rámutat a sóra)

Ez kultúrkörtől és iskolázottságtól függ, hogy milyen arányban használjuk a kidolgozottat a korlátozotthoz képest (a magasabb iskolai végzettségűeknék nagyobb a kidolgozott arány. A nyelvhasználat összefügg azzal, hogy személyre vagy státuszra orientált módon fogalmaz.e meg dolgokat (személyhez igazodó beszéd: indítás iskolába:  elmondom neki, hogy azért meg oda, hogy tanuljon… státuszhoz igazodó beszéd: itt az ideje, hogy indulj, tudnod kell, hogy hogyan kell viselkedned.

A szülőnek tanítania kell a gyerekét alacsonyabb iskolázottság esetén türelmesebb. A magasabb iskolázottságú jobban tudja, mit hogyan mondjon, ezért hatékonyabb.

A külső kontrolos önmagától független okokra vezeti vissza a sikert és bukást. A belső kontrolos saját magát okolja (késés: nem jött a villamos (–> későn indult)

Az iskola elvárja a kidolgozott kódot. Értelmesebbnek tűnik egy ilyen gyerek. Az intellektuális környezetből jött gyerek ebben jobb. Mindenki képes kidolgozott kódra, de mire eljut oda, addigra már megtanulta, hogy ő a béna

· jövőkép

Milyen időtávlatban (nap, hónap év). Az iskolázottabbak hosszabb távon gondolkodnak.

· kulturális különbségek

A család szintjéhez viszonyít, nem a társaiéhoz. Családi elvárások: van szakmája, van diplomája… Magyar cigányok iskolázottsága jóval alacsonyabb. Cél 8 osztály, mert a szülő magából indul ki.
A szülők átadják a gyerekeknek saját iskolához való kapcsolatát. A kudarcos szülő nem tud mit kezdeni azokkal a problémákkal, amivel a szülőknek is baja volt. Pl. tanárokhoz való viszony.

Az iskolai teljesítmény szociológiai és szociálpszichológiai tényezői:

Nahalka István: az iskolaátalakulás befejeződött-e? A szelekció egy újabb formája a 6 és 8 osztályos gimnázium. A 15-18% éppen a jobbak szelekciója. Ha több ilyen iskola lenne, akkor már nem a szelekció lenne a lényeg – de megállt a folyamat, 2002-ben 26%

Probléma: ha vannak 8 és 6 osztályos gimnáziumok, akkor ez lesz jóké. Az általános iskolák közül a legjobbaknak a legrosszabb, mert náluk megszűnik a felső két osztály. Lehet a maradék is jobb, mint az átlag, de az élmény az, hogy ő a maradék.

A tanulás-módszertani különbségek szintén függ a szülők iskolázottságától. Az alsós módszertan sokkal jobb, mint a felsős. – kreatív, gyakorlati felsőre magolássá fajul.

Ha a problémákkal meg akarunk küzdeni, az iskolában kell tanulás módszertant tanítani.

Buda Mariann: az iskola minősége és szelekció.

Jó iskola már a bemenetnél igyekszik válogatni. Így nagyobb esélye a jó eredményre. Az iskolákat rangsoroló minősítés a hozzáadott érték alapján kellene történjen.

Az iskolán belüli szelekciós mechanizmusok

Jó és rossz osztályok nem növelik az összteljesítményt, hanem a lemaradókat leértékeli. Legrosszabb: kis létszámú felzárkóztató osztály, akit büntetésből kap a tanár.

Teljesítmény alakulása

Átlag feletti, átlagos, átlag alatti csoportok teljesítményének vizsgálata csoportbontás esetén

Az átlag felettiek kicsit jobb

Átlagos marad

Átlag alatti jelentősen elmarad a teljesítmény

Összességében rosszabb.

Társas összehasonlítás és teljesítmény

Ha nem tudjuk, hogy milyen a teljesítményünk (nem ismerjük az objektív feltételeket), akkor a másikhoz mérjük. Mindenki az átlagnál egy kicsit jobb szeretne lenni. (Ez fejlesztő) (Festinger törvény)

Ha szétszedjük csoportjaira, akkor az egyes csoportokon belül alakul a mérés és az áltag alattiaknál nagyon lent lesz az igényszint.

Csoportnorma

Minden osztály meghatározza, hogy mitől lesz ő karakterisztikus: mitől tud ő kitűnni. Ha nincs pozitívum, akkor az ellenkezőjében próbálkozik. (pl. rossz sportolók, legrosszabb)

Versengés

Mennyire küzdünk jegyért, továbbtanulásért… Magatartási forma – szociális háttér számít. Jobban qualifikált rétegek gyerekei otthonról tanulják, ezzel fokozza a teljesítményt.

Az iskolai szelekció szegregációt, előítéletet okoz.

Példa: rejtett szelekcióra

Ladányi–Csanádi: szelekció az iskolában

Zenei tagozatos felvételi: általános tájékoztató, mi vár a szülőre – hangszer…

Jönnek a szülők, metakommunikáció

1. szegény, alacsony iskolázottságú. Napközit kér – nagyszülő nem ér rá…

2. szülő értelmiségi, sokgyerekes. hűha, hány van még… te olvasni is tudsz…

Az előítélet okai
Kanadai szállodaportások szóbeli előítéleteinek mérése:

Levél különböző aláírással: Greenbert, Lockwood (zsidó, angol). kétszer annyi a válasz, és háromszor annyi az ajánlat az angol javára (a levél szövege azonos, csak a név alapján).

Egy kínai házaspárral látogató szociológus, majd levélben megírta, hogy látogatna kínai házaspárral. Helyben nem volt gond, de a levélre azt válaszolták, hogy nem.

Fontosak a társadalmi előítéletek, de kinyilvánításuk ma már szalonképtelen.
személyiségben rejlő okok

Vannak olyan emberek, akik előítéletesek, én nem vagyok az.

szociális okok:

Autoriter személyiség
(Adorno 1950) – a 2. vilh. után vizsgálta. Miért nem lázadtak a fasizmus ellen tömegesen, miért volt akkora tábora. Milyen szociológiai talaja volt a fasizmusnak? Nevelési és társadalomi okok. Vizsgálta: milyen nézeteik vannak, milyen a világképük, szüleikről alkotott kép… Az autoriter típus: apja nagyon nagy tekintélytiszteletet követelt. A határozott apa feszültségeket kelt a gyerekben, melyeket a gyereknek ki kell vetíteni valami külső rosszra. Ilyen célpont lehet egy kisebbség. A világ veszélyes; világban rend kell legyen, fontos a vezető, tisztelet.

F-skála. fasisztoid skála: előítéletes személyiség kiszűrése úgy, hogy nem kérdezünk semmit a kisebbségekről:
A rend és a szabálykövetés

· Az embernek még akkor is kerülnie kell az olyan cselekedetet… ha ő maga nem ért vele egyet.

· Ma minden inog és bizonytalan…

· A tanárok és főnökök részletesen írják le, hogy mikor hogyan, mit kell tenni

· a vétkest midnig meg kell büntetni

· Mindegy, hogy mi a látszat, a férfiak csak egy dolgot akarnak a nőtől

Személyiségi okok miatt előítéletes és a neveltetésen sok múlik

Probléma: Az autoriternek ellentéte a független gondolkodású vagy lázadó. A módszer ezért nem jó a teljes kép diagnosztizálására (kategorizálásra).

frusztráció

De abban igaza van, hogy a frusztráció mindig a gyengébb felé éli ki magát. Tipikus gyengébb a kisebbség. A létbizonytalanságban élők előítéletessége nagyobb.

társas, társadalmi okok

Az adott kultúrkörből származik. Ezen még lehetek kívülálló, bár nehezebb.

versengés

A rivális leértékelése = önbizalom fokozása. 

Saját csoportban kohéziós erő. – Versengéssel nő az összetartás

Csoportok percepciója torzul

Pl.: egy meccs levetítése, értékeljék a csapatokat a diákokat (objektívan: mindenki brutálisan viselkedett, ugyanannyi szabálytalanságot követtek el). Mindenki a másikat látta sokkal rosszabbnak.

A saját csoportot heterogénnek látjuk: a saját csoportunkban egyéniségek vannak, de a másik csoportjában mindenki egyforma

társadalmi gazdasági konkurencia

A konkurenciával szemben alakul ki. Rosszabb gazdasági helyzetben nagyobb az idegengyűlölet.

társadalmi konszenzus

nemzeti, faji sztereotípiák (Bogardus skála): Precíz német, zsugori skót, hangos olasz, arab terrorista...

Vannak tapasztalatok a jellemzőkkel kapcsolatban, amik sztereotípiákra állnak össze, ami nem feltétlenül igaz a csoport minden tagjára. Milyen torzítások hatására alakulnak ki ezek a sztereotípiák

Bogardus-skála

hogyan lépnénk kapcsolatba egyes nemzetek képviselőivel:

1. közelirokon házassága

2. személyes barátság

3. szomszéd

4. munkatárs

5. állampolgár legyen

6. turista az országban

7. kitiltanám hazám területéről

Az amerikaiak számára: Angol, Francia, Kínai, Olasz, Néger sorrend

Magyar is létezik: történelmi alapokon nyugszik irracionális elemekkel:

Lengyelek elől vannak; utolsó helyen a cigányok.

Egy ilyen sorban szerepet játszik az ismertség. Bekevertek nem létező nemzetet is, és ezt is megítélték, meglehetősen előítéletesen.
információfeldolgozás sajátosságai

Az információfeldolgozási sajátosságok hogyan vezetnek előítéletekhez?

kategorizáció
A kategorizáció jellemző a világfelfogásunkra, mert a világot másképp nem tudjuk kellően gyorsan értékelni. A prototípus egy eleme a kategóriának, ami azt jól jellemzi. pl. madarak között egy átlagos kicsi madár (galamb, veréb; nem strucc)
séma

Pl. vidékről bejáró gyerek, aki kicsit félénk, jól nevelt, kicsit lassú. Mi van, ha 4-5 megfelel a prototípusnak, de nem lassúak? átalakulhat az előítéletem. 

Akkor változik az előítéletem, ha a prototípusba tartozó emberek többsége markánsan mást mutatnak.

sztereotípia

Csak bizonyos tulajdonságokat tartok számon

burkolt személyiségelmélet

Milyen tulajdonságokhoz mit társítok?

Pl Ha udvarias, akkor becsületes is. Ha fiú okos, akkor rendetlen. Ha szép, akkor okos és becsületes is.

Hátránya a kategorizációnak:

ha bemerevedik.
pedagógusok kategóriái 
okosság, szorgalom, magatartás, személyiségvonás, jóindulat

gondolkodás komplexitása (Kelly)

Klönbözünk abban, hogy mennyire differenciáltan vagy egysíkúan gondolkodunk. A komplexen gondolkodó ember képes észrevenni ellentmondásokat, képes megszabadulni az előítéletektől.

Az előítélet megnyilvánulásának formái

Szóbeli

bezzeg osztály

Elkülönítés

Ülésrend, lakóhely, iskolai terek. Az egyik megnyilvánulási forma előidézi a másikat. A zsidóüldözés szóbeli előítélettel kezdődött, majd térbeli elkülönítés (gettó)

Az előítélet néha nagyon praktikus okokkal magyarázható: más vagyok, mint a többi, a sajátjaimmal könnyebb. Az osztályon belül a saját társadalmi körben levőkkel barátkozik – mert arról tudja, hogy jobban ismeri (téma)

Pl. Koreai kislánytól meghívó: szombaton 11-től (szülői telefon egymás közt: mi lesz az ebéddel, mikor kell érte menni…) egy 4 órai meghívásról eleve tudjuk, hogy lesz uzsonna, kb 8-ig tart…

Pl. Az ingatlan ügynökök nem mindenkinek ugyanazt ajánlják, de ezt ők észre sem veszik. Tessék mondani jó lesz egy … környék? Előre eldönti a választ.

Az iskolai terek elkülönülése jól jellemzi ezeket az elkülönüléseket

Pl. Az alsó tagozat a telek végén egy kis házban. – információáramlási problémák – előítéletek a kollégák között.
Hátrányos megkülönböztetés

Álláshirdetés… (kor, súly, nem…)
Fizikai erőszak

Bár nagyon súlyos, rendszeresen előfordul (bántalmazások)

Kiírtás

Sztereotípiák kialakulása

1. személyes tapasztalat

	Ok
	Példa

	Szélsőséges jelenségek több figyelmet kapnak
	Évnyitón farmer, kockás ing, nagyon félénk lány

	Vélt korreláció (néhány tapasztalatból általánosítunk)
	Néhány félénk nő => minden nő fékénk

Bűnöző bankár

	Vélt korreláció
	A kisebbségnél tapasztalt speciális tulajdonság – két ritkaság összekapcsolása és felülértékelése

Pl. Férfi nőies mozgással = homoxuális

Cigány = sok gyereke van (átlag 2 alatt, cigányoknál 3,5 körül) de ez nem a cigány származással függ össze, hanem a vagyoni és iskolázottsági háttérrel

	Társadalmi szerepekből formált vélemény
	Nők gondoskodóak, mert ők gondoskodnak a gyerekekről (a viselkedést a társadalmilag elvárt szerep váltja ki) férfiak határozottsága, függetlensége. Nőknél ugyanezt túlzott viselkedésnek (erőszakos) tartjuk.

	Érzelmek kiváltják a tulajdonságot
	Félek a bevándorlástól – a bevándorlók félelmetesek


2. Társas hatások

	A környezet véleménye
	Apám szerint nem fontos, hogy a nők tanuljanak, akkor én is ezt fogom gondolni…

	média
	A reklámokban a nők szépek, gyengédek – egészalakos megjelenítés. A férfiaknak csak az arcát – az intellektuálisabb megjelenés

	
	


Ma már amerikai filmekben erősen figyelnek arra, hogy ne erősítsenek bizonyos sztereotípiákat. Ma már a markáns előítéletek kevésbé tetten érhetők. (Tudjuk, hogyan válaszoljunk a kérdőívekre)
Az előítélet csökkentése

lehetetlen nullázni, mert a világban való eligazodás része

integrált nevelés

a prototípus és az egyenrangú érintkezés szerepe a előítéletek megváltozásában

A prototípussal való viszony megváltoztatása. Markánsan kell a képviselőjüknek a prototípus jegyeit képviselni. – képviselem-e a származásomat.

csoportlégkör, kooperatív technikák

5 fős csoportok és 5 részre osztott tananyag, mindenkinek a saját részét meg kell tanítania a többieknek. (először az azonosakat tanítók megbeszélték a módszert, majd mindenki a saját csoportját tanítja) kölcsönös egymásrautaltsággal egyenrangúvá tenni őket.

csoportok közti együttműködés

Az elkülönült tanulói csoportok közös munkát hoznak össze. Pl: 8 fős csoportok, melyben mindenki azonos hónapban született, de más osztályba ját…
a Pygmalion effektust kiváltó tényezők kontrollja

A diákról gondolunk valamit, és ezt közvetítve a diák tényleg olyan lett.

multikultúrális oktatás

a csoportba járók kultúrája tananyag (pl. kínai, cigány…)

személyes iskolai siker területének biztosítása
Ha csak intellektuálisan lehet kitűnni, akkor mindig lesznek vesztesek (pl. kézügyesség, sport, rap-tánc, …)

Tapasztalatszerzés

tényleges élmények (kirándulás, tábor, kiállítások, ünnepek)

információ a kisebbségekről (filmfeldolgozás…)

Cigányság:

számuk félmillió (túlbecsüljük a számukat) – az iskolában majdnem 10%

Csoportjaik:

Romugrok (77%)

magyarcigányok, magyar nyelven beszélnek

Romani (oláh cigány) = Roma (11%)

indiai származású cigány nyelv

+ Lovári, Gurvári, romugrok/kárpáti

Beás cigányok (23%)

Dél-dunántúl; román származéknyelv

Területi eloszlás (ÉNy- alig)

Szülők iskolázottsága:

mindkét szülő max. 8 osztály 60%
diplomások elenyésző

Gyerekek tipikusan szakiskolában tanulnak

